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|. WER SIND WIR?

Das Diakonische Werk in Recklinghausen e.V. ist ein gemeinnitziger Verein der Ev.
Kirchengemeinde Recklinghausen-Altstadt, der Ev. Kirchengemeinde Recklinghausen-Ost
und der Ev. Kirchengemeinde Recklinghausen-Sid. Im Jahre 2026 feiert das Diakonische
Werk seinen 100-jdhrigen Geburtstag.

Il. UNSER CHRISTLICHES VERSTANDNIS

Unser Glaube spricht durch Taten. Er zeigt sich in der Art, wie und was wir tun. Als Gebende
sind wir auch Empfangene. Als Helfer sind wir zugleich Hilfsbedlrftige. Im gegenseitigen
Geben und Nehmen erleben wir Gemeinschaft. Als Diakonie sind wir bereit, dem Nachsten
zu dienen.

lll. UNSERE GRUNDHALTUNG

Das Diakonische Werk in Recklinghausen e.V. orientiert seiner "Grundlage und
Selbstverstandnis" entsprechend sein Hilfehandeln an der Wirde und den Rechten der
Menschen, die aufgrund ihrer Lebenssituation auf Hilfen in Einrichtungen und Diensten des
Werkes angewiesen sind. Deshalb legen wir Gewicht auf Freiheit, Mindigkeit, Selbstandigkeit
und Partizipation des hilfesuchenden Menschen und gestalten unsere Hilfe partnerschaftlich,
transparent und vertrauensvoll. Das bedeutet, dass die Rechte, Anliegen und Bedurfnisse der
uns anvertrauten Menschen und unserer Beschéftigten ernst genommen und gestérkt werden,
sofern nicht die berechtigten Bediirfnisse anderer eingeschrénkt werden.

IV. UNSERE ZIELE

Durch unser christliches Verstandnis und unsere diakonische Grundhaltung bauen wir auf eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit aller Menschen in unseren Einrichtungen. Mit unserem
diakonischen Tun und Handeln wollen wir Zufriedenheit und Vertrauen schaffen sowie eine
kontinuierliche Qualitdtsverbesserung unserer Dienstleistungen erreichen. Dabei leben
und erleben wir unsere Arbeit als Wertschédtzung gegeniber anderen Menschen.

Wir Ubernehmen zusammen Verantwortung und geben Hilfe und Unterstiitzung in allen
Lebenslagen. Aus Fehlern zu lernen ist Teil unserer Fehlerkultur und wir sind standig bestrebt
Konfliktiosungen zu finden.
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